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1. 2013年，SAMSUNG智慧型手機

全球市占率31.3% 

2.  2011年韓國光是

電視與電影工業的產出

就高達471.72億台幣。



3.  自2005年起，平均每年

影視文創產業GDP成長10.7%，

高於世界平均的2.8%。

4. 韓國文創的出口遍極全世界，

韓劇<朱蒙>在伊朗收視率高達80%，

法國的韓流粉絲以突破10萬…等。



5.  2013年韓國出口已達

世界排名第7位-5480億美元；

台灣則為世界排名第17位-3010億美元。

且為台灣第四大進口國，

台灣第二大產品威脅來源。



6.  2012年，韓國美妝產業出口

高達8.7億美元，40%銷往中國，

日本則為第二大進口韓國美妝國。



同樣身為亞洲四小龍

我們想藉著借鏡韓國

改善台灣文創產業



我們透過問卷調查與QC七大手法，

找出韓國文創之所以吸引人的原因



問卷與分析



問卷設計

選項：非常同意，有一點同意，沒意見，有一點不同意，非常不同意

韓劇

• 演員造型

• 劇情內容

• 拍攝場景

• 韓式料理畫

面

綜藝節目

• 搞笑

• 溫馨

• 有創意

藝人表演

• 舞台視覺效

果

• 整體造型

• 內涵素質

美妝產品

• 包裝精美

• 韓國藝人妝

容(代言)

3C產品

• 外型亮眼
• 人性化設計
• 藝人代言

韓流!!

可能原因及影響程度：



問卷分析

QC七大手法

柏拉圖

特性要因圖



特性要因圖



數據分布

樣本數：176

對韓國文化看法

• 喜歡：40

• 不排斥：80

• 不喜歡：56

→多數人：中立態度

→不喜歡 > 喜歡

→影響後續數據分析

喜歡

23%

不排斥

45%

不喜歡

32%



韓劇影響

非常不同意

14%

有一點不同

意

18%

沒意見

40%

有一點同意

22%

非常同意

6%

韓劇拍攝場景吸引觀光

非常不同意

9%

有一點不同

意

7%

沒意見

26%
有一點同意

44%

非常同意

14%

演員整體造型



韓劇影響

非常不同意

8%

有一點不同意

11%

沒意見

31%

有一點同意

32%

非常同意

18%

韓式料理的畫面

→韓劇吸引人的原因主要來自於劇情內容及演員整體
造型，同時也帶起韓式料理風潮

非常不同意

5% 有一點不同意

8%

沒意見

21%

有一點同意

34%

非常同意

32%

韓劇的劇情內容



綜藝節目影響

非常不同意

10%有一點不同

意

12%

沒意見

29%
有一點同意

19%

非常同意

30%

韓國綜藝節目較搞笑

非常不同意

14%

有一點不同

意

17%

沒意見

45%

有一點同意

16%

非常同意

8%

韓國綜藝節目較溫馨

非常不同意

8%有一點不同

意

6%

沒意見

25%

有一點同意

29%

非常同意

32%

韓國綜藝節目較有創意

→綜藝節目吸引人的原因主要是因為較有創意



藝人表演影響 非常不同意

8%

有一點不同意

11%

沒意見

31%

有一點同意

28%

非常同意

22%

舞台視覺效果

非常不同意

5%
有一點不同意

11%

沒意見

29%
有一點同意

33%

非常同意

22%

韓國藝人的整體造型

非常不同意

15%

有一點不同意

17%

沒意見

41%

有一點同意

15%

非常同意

12%

韓國藝人的內涵素質

→韓國藝人吸引人的原因主要來自於其
整體造型



美妝及3C產品影響

非常不同

意

9% 有一點不

同意

14%

沒意見

41%

有一點同

意

27%

非常同意

9%

產品包裝與美宣設計
非常不同意

16%

有一點不同

意

14%

沒意見

44%

有一點同意

20%

非常同意

6%

韓國藝人的妝容吸引購買韓國

美妝產品

非常不同意

12%
有一點不同

意

15%

沒意見

30%

有一點同意

33%

非常同意

10%

3C產品的外型與人性化設計

→韓國產品吸引購買
的原因主要來自於
其設計(功能、外觀)



整體比較

加權平均計算方式

 同意：5分

 有非常一點同意：4分

 沒意見：3分

 有一點同意：2分

 非常不同意：1分

→目前影響最大：韓劇
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以「來自星星的你」為例



造型穿搭&彩妝



劇情

外星人&超能力



周邊&飲食



其他回覆

網路、電視

同儕話題

人正，長的都很像

明星外型亮眼、跟隨大眾潮流；正妹都哈韓，只好順應

強大配樂；歌手歌聲好聽

好勝的民族性、強大的國植企業體

新進藝人素質比台灣高(會跳會唱又帥又美)

台灣在文化產業的整體投資不如韓國，失望之餘亦成為喜歡
韓流的加成因素之一



小結
韓劇帶起韓流在台風潮。

 從韓劇認識演員，進而關注其個人表現(or團體)、代言商品、參加的其他節
目等

 同時行銷韓國文化，讓韓式料理蔚為風潮

 劇中精心設計的配樂，也成功行銷韓國音樂創作

除了受網路影響，同儕間的話題也是影響我們接觸韓國娛樂的重要原
因。

韓國藝人在出道前須經過長時間訓練

 素質普遍較高

 造型亮眼，更容易吸引大眾



背後原因探究
韓劇-劇情

 編劇重視大眾心理，與社會現狀連結，容易與觀眾產生共鳴。

綜藝節目-有創意

 電視製作公司經費較多、人才待遇佳；台灣人才多外流。

藝人表演-整體造型

 經紀公司擁有專屬造型師團隊，負責旗下藝人所有演藝活動造型。

美妝與3C產品-設計

 企業重視「設計部門」，產品功能、行銷除了企業本身，也常與專
業的設計公司合作。

 政府重視設計產業，為此打造類科學園區的設計產業園區。



結論-台灣文創如何借鏡
台灣文創產業其實人才眾多，但發展空間鮮少，行銷不足，建
議可以在台劇中多加入這些創意元素，且讓法規允許置入性行
銷，首先讓台灣人認識自己的文化，進一步讓世界看見台灣的
特色。

文創展現台灣特色，創意增添生活色彩，

政府、企業應投入更多資源

在文創產業並協助其發展。



台灣從來不乏人才，

我們需要的不只是技術面的提升，

透過重視文創人才，

政府、企業給予足夠支持，

台灣必能開創出新天地。
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THE END

Any Question?


