
個人報告
線上代勞服務平台

National Tsing Hua University 

Industrial Engineering and Engineering Management

指導教授：邱銘傳教授

學生：邱景銘

學號：107034553



01
前言

Introduction

02
改善方法與分析

Analysis & Improvement

03
成果展示

Demo

04
結論及未來展望

Conclusion & Future

目
錄

C
O

N
TEN

TS



PART 01

前言
Introduction



前言 Introduction

現今社會大多數的人很忙碌所以需求因此誕生，許多新興服務如雨後春筍般冒出，本網站

藉此機會發展出一個集合多種服務的平台，讓有需求的民眾可以自行上網搜尋是否有需要的

服務如：因為賺錢不易，社會上有很多人提升自我能力、發展諸多技能以讓自己有更多實力

去爭取賺錢的機會，藉此也能有一筆額外的收入；也因為斜槓青年議題已經在社會發燒許久

，藉此平台也可再加鍛鍊其它技能，藉由服務他人從中精進自我，有很多人是因為興趣使然

一種兼差從而改變人生，如前陣子網路熱門話題：如何到法國人家當私人主廚，該廚師說明

道：「為了不讓自己太閒，偶爾賺賺外快，去註冊了La Belle Asiette一個提供私人主廚服務的網

站。」，使兼差不再只是兼差。

https://www.ptt.cc/bbs/cookclub/M.1545415194.A.966.html?fbclid=IwAR3UTTtJUt8GxlwbtjKwKyz51U6xiFJ2RB3XKKmwG0_DjFF1wNCs7yPX0zw


活化閒置物品
將閒置的物品、空間等善加利用，

讓有需求的人也可以一同使用，藉此降
低汙染、提升使用效率達到讓這世界更
環保，與其讓個人手上資源在無形中浪
費，不如藉由共同享用等方式讓物品、
服務等重新活化起來。

如UBER 剛開始：平時車主可以擁
有自己的工作，在空檔時可使用UBER兼
差。

閒置？



大部分的服務皆是以單一平台為主，欠缺一

個統整多項服務的平台，或許坊間有著很平台可

以找尋人員代勞服務。

如批踢踢，但因為批踢踢本身以學術性質為

原始目的，理論上不能有商業行為。

且裡面擁有超過二萬個不同主題看板以及其

它等原因，新手使用不易，因此需要有一個更好

的平台讓服務被人看見。

平台？



線上代勞
服務整合

子系
统七

子系统
六

子系统
五子系统

四

子系
统三

子系
统二

子系
统一 建立一個可以商業化的線上平台，以整合多種

服務內容，既讓使用者可以得利，也方便其容易上
手，如同前一頁提到。

嚴格來說一個大型的平台應該讓人容易上手且
親近，因此需要額外的平台提供服務，而且這平台
對於學生族群來說也相對平易近人，也讓學生可以
有賺取外快的機會。

目的
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改善方法與分析
Analysis & Improvement



Why

When

Who

線上代勞服務的平台。

一

結合多種服務，讓網站不再只是

單一服務可多角化經營。

二

想趁空檔兼差的人、讓興趣也能

賺錢的人、分享身上閒置資源的

人。

四

現今社會忙碌且人人想賺錢，隨

時皆可。

三

What

Where

隨時隨地只要有需求，上網就可

以，方便有效。

六

結合多種有需求的服務，可吸引

多數人的注意，也因為不侷限在

一兩種服務上而可以拓展版圖。

五

How

5W1H



As-is

在需要服務時，上網搜尋該服務之
後往往雜亂無章，就算找到某種服務的
網站，也可能需要創建新會員，但該網
站可能只提供一兩種服務，在使用幾次
之後可能就置之不理再也不會登入使用。

或者因為平台有多種服務，可是內
容沒經過統整使得使用者體驗不佳，還
沒使用就讓人失望等。



直接整合

藉由一個平台提供多種服務，且有規劃有內

容的呈現，使得找尋服務簡單明瞭，而且不定期

推出新服務以符合現今社會多變且多數的需求，

成為一個專業且服務完整的代勞服務平台。。

To-be
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接下來為網頁展示。

BunnyDO

Demo

http://52.90.79.148/FinalProject/index.php
http://52.90.79.148/FinalProject/index.php
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增加服務

導入更多金融

APP

論壇

Future

未來展望

讓Bunny不只服務
更是你的生活



整合

多樣服務，多種資料。

網頁成本較低，藉此培養

客源。

推出新的平台，提供多樣

服務。

從小而大，積沙成塔。

平台

數據分析服務

網頁

結論
Conclusion



感謝聆聽

Thanks for listening.

學生：邱景銘 學號：107034553


