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摘要 

在物流以及資訊的發達的今日，對於國外產品的新資訊可說是零時差的在更

新，配合上現今快速的物流系統，一個國外的商品幾乎可以在一週內就迅速的

送達消費者的手上，也讓代購的市場逐年成長，而除了一般的大型代購商本專

題發現到出國旅遊的人數也是逐年增長，因此希望藉由建立一個平台讓一般的

民眾也能透過我們建立的平台進行代購之業務。 

 

背景及動機 

代購市場逐年增加： 

在本國商品的價格以及品質無法達到消費者需求時，國外商品低價格高品質確

實能夠滿足消費者的期許，並且在這世界村概念與來愈發達的世代中，取得國

外的商品與資訊不像是以往得透過百般波折後才能抵達國內，形成了龐大的代

購需求市場，也因為代購能夠讓消費者能能以較低價格取得國外的產品，也能

讓消費者能夠取得國外其獨特性較高的產品。而對於當購商而言，代購不需要

庫存成本也不需要品牌的推廣，只需要對流行商品資訊有所掌握能提供符合當

下潮流的代購商品，就能抽取跑腿的費用。 

[網頁一]中提到，代購為一種獨特的商業模式，不管電子商商務如何發展和變

化，都會因為國外商品的品質以及價格讓尋找代購的消費族群只增不減。



 

其中提到了對於代購市場幾點近期的改變可以供我們作為後續探討的依據。 

1. 媒體去中心化、小眾品牌崛起 

過去代購業者都是以幾個主要品牌作為主打（例如 coach、A&F）來獲取大

多數的營業額，也是因為以往消費者對於品牌的認識、喜好有高度的醫治

性，所以代購業者能靠著掌握幾個知名的大品牌就能夠創造出問訂的營業

額。但隨著網紅、youtuber的崛起，透過一支影片一個文章就能讓小眾品

牌的知名度大漲，增加了詢問訂單。 

2. 資訊快速流通、全球流行同步 

如同上所述，網紅、youtuber的崛起增加的小眾品牌訂單，另外也因為互

聯網的發達收看國外資訊的管道也愈來愈多，因此新商品的資訊不需要再

根據新聞報導雜誌等等傳播，消費者能夠自己零時差的取得國外最新的購

物資訊。因此台灣消費者對美國感恩節五折、歐洲折扣季這寫本來與台灣

無關的活動，關注度的以了提升。 

3. 快時尚席捲 

各種服裝、彩妝、精品等等流行產業都不段的推出話題新品，一波波的流

行浪潮使代購業者需要更加聘節的回應效費者多元的需求。 

 

出國人數逐年增加： 

隨著廉價航空的出現，出國旅遊的人數逐年遞增。根據萬事達卡消費者購買傾

向調查指出[網頁三]，過去一年超過七成台灣人前往海外旅遊，比重高居亞太

18個市場第三名，更有超過九成台灣民眾在國內旅遊，在亞太區 18個市場中

排名第二。因此，本次希望能隨著代購需求市場的增大加上出國民眾逐年遞增

的趨勢，建立起一媒合平台能使民眾能藉由平台進行代購的買賣交易。 

 



由上文可得知，在資訊產業愈來愈發達的現在消費者對於商品的獨特性有更大

的追求，當國內無法取得相應產品時就會造成國外代購的需求大增。因此如果

一般民眾在出國時能順便代購這筆生意，等於每次旅行都可以兼差代購，賺點

費用貼旅費，而且隨著廉價航空的出現，出國旅遊的人數逐年遞增，根據萬事

達卡消費者購買傾向調查指出[網頁三]，過去一年超過七成台灣人前往海外旅

遊，比重高居亞太 18個市場第三名，更有超過九成台灣民眾在國內旅遊，在亞

太區 18個市場中排名第二。 

雖然網路上不少日韓貨代購、連線，專門有人經營，飛去其他國家掃貨。不過

多半都要自己成立粉絲頁，或開立社團宣傳才有商機。因此，本專題希望能隨

著代購需求市場的增大加上出國民眾逐年遞增的趨勢，建立起一媒合平台能使

民眾能藉由平台進行代購的買賣交易，讓偶爾出國的民眾也能進行代購生意補

貼旅費，不必去花時間建立自己的代購品牌及客源，將所有代購商品匯集在一

起讓消費者進行選擇並且購買，達到共享經濟的概念。 

 

 

方法 

 

 為了建立一個平台能讓出國的旅客能夠將自己可以代購的商品上傳到網路

上，並且在國內的消費者則能夠上網看到這些訊息進行媒合，挑選了以網頁的

形式建立一個平台，其中建立了資料庫存取網站內的各式內容，比如在買家端

可以上傳商品照片。此平台可以讓使用者在出國的時候可以在上面上傳可以代

購的商品，並且標註價格、運送時間、數量等資訊，而當使用者想要購買其他

使用者的代購商品時則可以上去平台觀看所有代購資訊去做下單，並且當消費

者有疑問時則可以透過商品下方的留言板留言讓賣家可以即時的知道消費者的

疑問 

網頁 

網頁首頁： 



 

提供查看所有代購之物品，並且在左側的導航欄可以讓使用者依據商品國家進

行類別篩選 

 

商品頁面： 



 

標示商品名稱、數量以及賣家提供的商品資訊，而各個商品頁面皆有著離言版

功能，提供使用者有問題的時候可以在下方留下聯絡方式並提出問題，其提出

的問題將會被記錄在資料庫並顯示在該商品的留言板之中。 

 

賣家訂單管理頁面： 

 

以賣家的身份登入後可以看到自己所刊登之代購商品有誰下訂 

 

 

 

賣家商品管理頁面： 



 
此頁面可以讓賣家查看自己所刊登之代購商品，並提供修改商品以及刪除商品

功能 

 

 

賣家商品新增頁面： 

 

此頁面可以讓賣家達到上傳自己欲代購之商品資訊包括名稱、價格、數量、代

購地區、圖片、說明，然後在首頁的商品頁面顯示。 

結論 

本專題針對代購市場的增大以及出國人數的增加作為發想，建立一平台提供出

國旅遊的人可以刊登自己可以提供代購的商品到平台上，進而讓其餘消費者可



以在平台上尋找自己想要的國外商品這樣的一個媒合平台。未來希望能讓消費

者在平台上自己刊登所養要委託代購的商品，從單方面地提供代購服務，變成

更直接的滿足消費者需求的代購平台。 
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